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VIII. 
__________________ 
Tra partecipazione e autoregolazione dell’apprendimento. Alla ricerca 
di un’unità di analisi per la promozione della scuola democratica 
Between Participation and Self-regulated Learning. In Search of a Unit 
of Analysis for the Promotion of Democratic Education 
__________________ 
Paolo Sorzio 
Università degli Studi di Trieste 
 
 

 
Abstract 
 
L’istruzione democratica è un processo di continuo superamento 
degli ostacoli all’apprendimento, anziché un modello ideale. Que-
sto contributo presenta una riflessione metodologica, che riguarda 
l’unità di analisi pertinente per lo studio delle condizioni conte-
stuali che impattano sull’apprendimento. Facendo riferimento al-
l’etnometodologia, si ritiene che la “struttura della partecipazione” 
nei contesti educativi costituisca l’insieme delle condizioni situa-
zionali che configurano le opportunità di apprendimento autore-
golativo di allieve e allievi. L’elaborazione di un focus osservativo 
aperto consente sia il riconoscimento dei vincoli allo sviluppo del 
pensiero autoregolativo, sia la condivisione di prospettive con le 
insegnanti e le educatrici, allo scopo di elaborare progetti di cam-
biamento. Come caso di studio, ci si riferirà al materiale etnografico 
di un percorso formativo in un sistema di doposcuola, condotto 
dal 2016 al 2018. 

––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 
Democratic education is a constant process of identification and 
transformation of the constraining conditions to learning. It is pro-
posed a methodological reflection on the relevant unit of analysis 
for the study of the contextual conditions that impact over lear-
ning. By relying on the ethnomethodological perspective, the 
“structure of participation” of children in the educational practices 
can be considered critical in the opportunities for the development 
of their self-regulated learning. Furthermore, an open focus of ob-
servation enables the researchers to reconstruct the situated condi-
tions of the learning processes, as well as to work out a boundary 
object with teachers and educators, in order to design innovative 
activities to promote self-regulated thinking. As a case study, refe-
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rence is made to an ethnographical documentation gathered during 
an in-service training activity with the educators in a system of 
after-school programmes, during the years 2016-2018. 

––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 
Parole chiave: etnometodologia; unità di analisi; partecipazione; 
apprendimento autoregolativo. 
 
Keywords: ethnomethodology; unit of analysis; participation; self-
regulated learning. 

 
 
 
 
 
 
 

1. La scuola democratica 
 

Dewey (1916) introduce una dimensione processuale nella prospet-
tiva democratica dell’istruzione; anziché identificare un modello 
ideale di “scuole nuove”, secondo Dewey, l’educazione è democratica 
quando rimuove gli ostacoli al continuo sviluppo umano; le attività 
sociali che introducono ostacoli all’esplorazione e al dialogo non pos-
sono essere considerate “educative”. Il pensiero di Dewey, quindi 
identifica l’apprendimento nella capacità di tutti gli esseri umani di 
crescere e agire intelligentemente per il benessere individuale e co-
munitario. Anziché ipotizzare modelli ideali, questa prospettiva è 
maggiormente orientata ad analizzare le condizioni contestuali che 
impattano sullo sviluppo umano e a progettare interventi per favorire 
la continua emancipazione delle persone dai vincoli e dalle pressioni 
all’apprendimento. 

In questo contributo, la “struttura della partecipazione” è consi-
derata l’unità di analisi per ricostruire le condizioni che ostacolano 
la capacità degli studenti e delle studentesse di diventare “soggetti” 
del loro stesso percorso di apprendimento e a sviluppare il “pensiero 
autoregolativo”. 
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2. L’etnometodologia 
 

L’etnometodologia (Mehan e Wood, 1975) è rivolta all’analisi det-
tagliata del modo in cui le interazioni umane “costituiscono” le con-
dizioni che impattano sulle specifiche forme di apprendimento 
individuale. 

Nel campo dell’istruzione, l’etnometodologia (Erickson, 2006; 
Mehan, 1979; 1998) ritiene che le interazioni che avvengono nei 
contesti istituzionali siano il terreno in cui le aspettative riguardanti 
gli scopi dell’istruzione, i criteri di una prestazione appropriata, le 
competenze richieste agli studenti siano costantemente rese com-
prensibili, accettate, stigmatizzate o contestate in pratica, creando 
diverse condizioni locali alla partecipazione degli studenti e delle stu-
dentesse. 

L’approccio etnometodologico è profondamente anti-funziona-
lista: la scuola non è un sistema specializzato e coerente al servizio 
della società, ma un terreno in cui si confrontano diverse prospettive, 
anche in conflitto tra loro; pertanto, nella scuola non si applicano 
deterministicamente delle regole sociali, ma si elaborano mediazioni 
tra significati. 

Tra gli ambiti di ricerca etnometodologica nell’istruzione vi sono 
gli studi che riguardano i processi di discontinuità tra diversi sistemi 
educativi, come la famiglia e la scuola. I repertori di partecipazione 
al discorso in famiglia e in comunità possono seguire patterns che la 
scuola non riconosce o apprezza (Cazden, 1988). Un secondo am-
bito di ricerche riguarda la distribuzione diseguale delle opportunità 
di partecipazione degli allievi, con la conseguenza di impostare di-
verse carriere scolastiche: gli insegnanti possono organizzare la co-
municazione per alcuni allievi principalmente sulle loro prestazioni, 
mentre potrebbero offrire opportunità di pensiero metacognitivo 
agli studenti considerati “più bravi”. L’insuccesso scolastico non è 
quindi un fatto educativo dalle caratteristiche definite, ma è il risul-
tato di un sistema di comportamenti, interazioni e interpretazioni 
che si stabilizzano nel corso del tempo (Mehan, 1992). 

Nel caso presentato, mi sono focalizzato sulle condizioni che 
creano opportunità di apprendimento autoregolativo, ovvero, la ca-
pacità di riflettere sui propri processi di ragionamento e nel saperli 
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adattare, in funzione di particolari situazioni nell’ambiente circo-
stante (Whitebread et al., 2007; Manyukhina & Wyse, 2019). 

In questa prospettiva, sono state formulate le seguenti domande 
di ricerca: Quali sono le condizioni alla partecipazione individuale 
che impattano sullo sviluppo del pensiero autoregolativo? Quali sono 
le strategie di scaffolding e come sono distribuite tra gli adulti e i 
pari? Esistono differenze tra le diverse pratiche educative, in classe e 
nell’extra-scuola? Per rispondere almeno parzialmente a queste do-
mande, faccio riferimento a una mia ricerca etnografica, condotta 
in alcuni doposcuola per allievi della scuola primaria a rischio di in-
successo scolastico, in una media città del NordEst dal 2016 al 2018. 
Analizzando una grande quantità di note etnografiche riguardo le 
situazioni di apprendimento che avvengono nei doposcuola, emer-
gono diversi elementi di criticità nelle opportunità di pensiero au-
toregolativo. 

 
 

3. L’unità di analisi: la struttura della partecipazione 
 

Per ricostruire le condizioni che impattano sullo sviluppo del pen-
siero autoregolativo, è necessaria l’identificazione di una unità di 
analisi, che è “il modo in cui una prospettiva teorica permette di 
concettualizzare un fenomeno” (Säljö, 2009, p. 206); come conse-
guenza, si elaborerà uno strumento di osservazione per registrare gli 
elementi essenziali che costituiscono le condizioni dello sviluppo del 
pensiero autoregolativo. 

Nel caso qui discusso, l’unità di analisi è “la struttura di parteci-
pazione”, per riconoscere e intervenire sulle condizioni in cui si svi-
luppa l’apprendimento. Si tratta della “configurazione delle norme 
di interazione che emergono all’interno di specifiche pratiche didat-
tiche” (O’Connor & Michaels, 1996, p. 67). 

Le dimensioni costitutive della struttura della partecipazione 
sono: l’organizzazione materiale del setting in cui avvengono le in-
terazioni; le norme per la conduzione appropriata dell’interazione e 
per la distribuzione dei contributi tra i partecipanti; le strategie di 
supporto per favorire l’apprendimento (Erickson, 2006). 
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3.1 Il focus dell’osservazione 
 

Le osservazioni, orientate alla prospettiva etnometodologica, devono 
quindi presentare quegli elementi contestuali che configurano le con-
dizioni dell’agency dei partecipanti, in questo caso, la promozione 
del pensiero autoregolativo nell’interazione educativa; inoltre, de-
vono consentire il riconoscimento del tessuto complesso e variabile 
delle interazioni che avvengono all’interno di specifiche pratiche edu-
cative e distinguerne le diverse possibilità di evoluzione. 

Per raccogliere le informazioni pertinenti all’unità di analisi, è 
stato scelto un focus di osservazione che non isola la persona dal si-
stema di interazione in cui è coinvolta; piuttosto, analizza i suoi con-
tributi in un processo mediato dall’organizzazione del setting, dal 
ruolo e la posizione degli altri partecipanti, dagli strumenti utilizzati 
e dagli scopi dell’attività (Erickson, 1988). Gli interventi delle edu-
catrici e dei bambini avvengono nelle possibilità configurate dalle 
condizioni interazionali (Erickson, 2006). Nel format, è possibile 
inserire le differenti prospettive in gioco nella stessa attività, le rela-
zioni con gli altri contesti, le opportunità di crescita di ciascun par-
tecipante1. 

 
 

4. Una situazione tratta dalla ricerca 
 

Ho utilizzato questa prospettiva metodologica durante un’etnografia 
condotta dal 2016 al 2018 in un sistema di doposcuola per bambini 
e bambine della scuola primaria a rischio di insuccesso scolastico,  in 
una grande città del NordEst. Un obiettivo condiviso con le educa-
trici è l’uso dell’etnografia come “strumento di mediazione” (oggetto 
di confine tra il mondo della ricerca e il mondo dei servizi educativi 
del Comune) per introdurre dei cambiamenti, per estendere le buone 
pratiche e per costruire nuove relazioni con il mondo della scuola, 
che ha stipulato nel corso degli anni le convenzioni con il servizio 
educativo del Comune. 

1 Ho analizzato in dettaglio la rilevanza del focus osservativo, per garantire la va-
lidità ecologica della ricerca orientata etnometodologicamente in Sorzio (2017).
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La ricerca etnografica ha avuto alcuni limiti: 
 

– a causa del contesto vulnerabile, non mi è stata concessa la pos-
sibilità della videoregistrazione. Questo non ha permesso di ri-
costruire nel dettaglio specifiche interazioni di piccolo gruppo, 
ma ha liberato l’attenzione agli aspetti dinamici dell’intera situa-
zione osservata e a selezionare le strategie di scaffolding che emer-
gevano; 

– l’accordo di ricerca era con il Comune che gestisce il sistema di 
doposcuola; gli Istituti scolastici quindi erano estranei al progetto 
di ricerca e formazione, rivolto alle educatrici. Di conseguenza, 
non ho potuto analizzare le strutture della partecipazione degli 
stessi bambini nelle loro classi scolastiche. Tuttavia, in alcuni casi, 
le insegnanti hanno accettato di incontrarmi o di farmi parteci-
pare ad alcuni incontri tra i delegati delle due istituzioni. 
 
Il caso qui selezionato identifica l’interazione tra pari nell’affron-

tare un compito riguardante il valore posizionale delle cifre, l’elabo-
razione di processi di ragionamento procedurale, gli interventi delle 
educatrici per promuovere le opportunità di pensiero autoregolativo. 

 
 

4.1 Nota etnografica del 17/01/2017, doposcuola “Il giro dei 
giorni”2 

 
Setting: L’aula è di circa 4 x 6 m; 4 banchi da 4 posti ciascuno; 3 
banchi da 2 posti ciascuno. Alle pareti: cartelloni con le tabelline; 
emoticons che i bambini selezionano ogni pomeriggio, per presen-
tare il loro stato d’animo; i disegni dei bambini. Un orologio da pa-
rete (secondo le educatrici, serve per aiutare i bambini a regolare il 
loro impegno prima di ciascuna pausa); una lavagna; un calendario 
(per rendere visibili i compiti della settimana). 

2 Tutti i nomi sono pseudonimi, per garantire il diritto alla privacy dei parteci-
panti. Nel testo ho mantenuto la forma linguistica delle note osservative; le 
note in corsivo tra […] sono le mie riflessioni sul campo.
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Partecipanti: 2 educatrici: Sara e Anna; 7 bambine; 8 bambini di 
classe 2°. Ore 14.30. 

L’educatrice Anna legge il compito dal libro di testo: “mettere in 
tabella le addizioni” [l’obiettivo dovrebbe essere la rappresentazione 
del Valore posizionale decina/unità] e chiede alla classe “con quale 
metodo dovete fare le operazioni?”. Una bambina risponde “una ta-
bella”. Anna “avete tutto il tempo”. Sul libro, il compito è presentato 
come una storiella “Signor Unità” cerca “Decina” [come se questo 
fosse un contesto motivante] 

La tabella è così configurata: 
 

 
 
 
Il compito dovrebbe costituire una rappresentazione iconica di 

una situazione additiva. 
L’educatrice Sara guida Corinna, che sta svolgendo il compito 

“46 + 16: “dove segni?” (indica la colonna più a destra). Corinna 
scrive “6” sulla colonna a destra e ‘4’ su quella a sinistra. Sara: “Que-
sta è la prima operazione che hai fatto, quella sotto … quante de-
cine?” 

 

 
 
 
L’educatrice invita Corinna a un’ulteriore focalizzazione sui suoi 

processi di pensiero: “Le unità le hai fatte? Quante ne hai fatte?” In 

decine unità

IIII UUU

III UUUUU

numerali numerali

decine unità

IIII ɄɄɄɄɄɄ
I + I UU ɄɄɄ
6 2
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questo caso l’educatrice offre un sostegno regolativo a Corinna, aiu-
tandola a focalizzare l’aspetto problematico del compito; i bambini 
scoprono e condividono la strategia di spuntare il gruppo di dieci 
unità [qui segnate come ‘ ’], di trascrivere un segno di decina sulla 
colonna a sinistra e quindi di contare le unità rimaste e le decine 
complessive. Alcuni bambini fanno fatica a capire che la somma delle 
unità che supera la decina va scomposta e la decina va riportata nella 
colonna a sinistra. L’educatrice Anna chiede a Emma di fare bene il 
disegno della tabellina (in effetti la bambina traccia i bordi a mano 
libera, calcando la matita). L’educatrice disegna direttamente ed 
Emma guarda. Clima calmo, i bambini hanno molta autonomia nel 
ritmo di svolgimento dei compiti. 

Le educatrici controllano e correggono le tabelle disegnate in ma-
niera scorretta. 

Elisa ha una strategia procedurale (per 27 + 26) e manca qualche 
passaggio (riporto): scrive solo la somma delle unità (13), ma non 
riporta la decina nell’altra colonna. Conta gli elementi della colonna 
delle “decine” [a mio parere questo passaggio è rilevante, perché sem-
bra che non tratti l’addizione come un oggetto matematico, ma 
come aggiustamento di parti: i valori posizionali sono aspetti separati 
dell’addizione]. 

 

 
 
 
Elisa è corretta dall’educatrice, quindi riporta le unità restanti 

dalla scomposizione delle decine; riporta la decina nella colonna a 
sinistra. Poi, scompone le unità come 10 + 3 trascrive 3 nell’ultima 
riga delle unità e trascrive 3 nell’operazione in riga data dal quaderno 
(27 + 26 = * 3); poi conta le decine e scrive la cifra nell’espressione 
in riga [cerca di fissare sul quaderno i risultati intermedi di una pro-
cedura che non ha ancora padroneggiato]. 

decine unità

II UUUUUUU

II UUUUUU

4 13
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Elisa dice a voce alta “guadagna la decina … devo spuntare” [nella 
colonna sinistra, per indicare che è il significato di un ‘riporto’]. In-
dica all’altra bambina: “prima devi sommare e poi spuntare …. 
Conta 3 + 7…”. L’altra bambina tende a spuntare a caso e a contare 
senza dare valore agli ordini di grandezza. Ad esempio 4 decine e 10 
unità sono contate come 14. 

Matteo preme troppo la punta della matita finché la rompe e ab-
bandona il compito. 

[Nel compito per casa, la convenzione implicita per comprendere 
il ‘riporto’ sembra essere: “rappresenta la grandezza numerica visiva-
mente in diverse colonne per definire gli ordini di grandezza. La pro-
cedura implicita è: “Conta le unità; se c’è una decina guadagnata, va 
spuntata e riportata come 1 decina nella colonna a sinistra”]. 

Il significato matematico dell’esercizio sembra elusivo: il compito 
è più orientato alla procedura riguardo il valore posizionale delle cifre 
che al “senso del numero” e al riconoscimento della componibilità 
dei numeri naturali. I bambini hanno spesso difficoltà a riconoscere 
la decina (contano ma non scompongono (se chiedo di scomporre 
11 come 10 + … non aiuta); oppure, scrivono le unità e si dimenti-
cano di spuntare; talvolta, non capiscono cosa va scritto e dove: 
esempio, scrivono la somma delle unità come numero senza scom-
porlo in unità e decine (non riconoscono il ‘riporto’). Le educatrici 
preparano degli schemi alla lavagna che sono distinti dall’esercizio 
per casa (la tabella) per favorire la comprensione della decina come 
composizione: 10 = 1 + 9; 10 = 2 + 8; 10 = 3 + 7; …. [penso che 
stiano scegliendo la strada giusta, ma non ritengono di avere molta 
autonomia nelle attività didattiche nel doposcuola, finalizzato al sup-
porto nei compiti dati per casa e non insistono a lungo]. 

 
 

4.2 Analisi della struttura della partecipazione 
 

Il setting: la stanza è situata nel Centro civico del quartiere dove è si-
tuato il doposcuola; le educatrici sono attente a creare le migliori 
condizioni di partenza per bambini e bambine che spesso si trovano 
in situazioni più complicate per svolgere i compiti per casa. Hanno 
sistemato un orologio a parete per aiutarli a organizzare il loro im-
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pegno cognitivo nell’unità di tempo condiviso di 20 minuti prima 
di ciascuna pausa; hanno fornito fogli, matite e temperamatite e sono 
molto attente a guidare i bambini a impostare e a disegnare corret-
tamente e in maniera leggibile, come prerequisito per i loro ragio-
namenti. Sara mi dice che i bambini più in difficoltà sono coloro 
che hanno anche le matite spuntate, si dimenticano i quaderni, af-
frontano i compiti senza sviluppare la motricità fine; per questo, 
vanno guidati immediatamente. 

I partecipanti e le norme: i bambini e le bambine assumono la re-
sponsabilità per l’andamento dell’interazione e la realizzazione degli 
scopi dell’attività (fare i compiti ponendo attenzione ai processi di 
pensiero). Le educatrici orchestrano i ragionamenti dei bambini po-
nendo loro numerose domande, in relazione al momento specifico 
nello svolgimento del compito; alcuni bambini sono attenti ai pro-
cessi di ragionamento dei pari in una forma molto ravvicinata, che 
permette loro di seguire gli elementi rilevanti del compito; è stata 
individuata una grande varietà di strategie di scaffolding in questo 
contesto (rispetto agli altri doposcuola): 

 

 
 
 
Il Contenuto e gli strumenti: Tuttavia, gli argomenti dell’attività e 

i compiti sono stabiliti dalla scuola, creando un elemento di criticità, 
perché i partecipanti non riescono ad adattare il materiale alle loro 
specifiche finalità. 

Esecutivo “scrivi qui”, “scrivi il numero; si va sulla?”; 
“quante decine?”

Di pianificazione “da dove parti?”, “e adesso?”

Di autoregolazione
“hai contato bene?”, “Guarda quello che hai 
fatto a scuola, cosa devi fare?”, “perché è sbagli-
ato? Perché non stai attento”

Di focalizzazione 
della strategia

“parti da lì. Si parte sempre dalle …..”, “quante 
decine qui? Fallo giusto”

Di controllo 
dell’errore “contale tutte”
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5. Considerazioni educative 
 

La struttura della partecipazione in questo contesto ha alcune diver-
sità rispetto ad altri doposcuola in cui è stata condotta la ricerca; 
purtroppo, non si è potuto analizzare in dettaglio il modo in cui le 
interazioni sono configurate nelle classi scolastiche. 

Negli altri doposcuola il setting non è progettato: in alcuni è ri-
calcata la disposizione scolastica di due banchi affiancati. In altri è 
incoraggiato il lavoro in piccolo gruppo. Complessivamente, rara-
mente si trova la varietà di strategie di supporto al pensiero autore-
golativo; i bambini lavorano individualmente o a piccoli gruppi, con 
scambi limitati all’esecuzione o al risultato; gli educatori verificano 
l’andamento dei compiti per casa, con limitate strategie di scaffol-
ding, per lo più focalizzate alla procedura. 

Nel doposcuola “Il giro dei giorni” invece, le strategie di scaffol-
ding sono articolate, adatte alla situazione di ciascun bambino e 
bambina e non puramente procedurali, anche se la natura del com-
pito invita a un’attività strumentale. 

Il punto cruciale riguarda l’accordo tra il Comune e le scuole; 
queste ultime (in tutti i casi) assegnano liste di compiti per casa e 
non discutono con le educatrici le modalità più efficaci per i bambini 
e le bambine che frequentano i doposcuola. Il contratto di lavoro 
delle educatrici non specifica quali debbano essere le competenze e 
il ruolo durante i doposcuola. Pertanto, la scelta più semplice tende 
a essere quella di fornire un contesto per svolgere i compiti e di va-
lutarne la correttezza procedurale. Il caso qui presentato è particolare 
e con molta difficoltà questa pratica rappresenta un modello per le 
educatrici degli altri servizi. 
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