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Introduzione

Questo contributo intende approfondire I'asserzione di Baird e collaboratori
(2017), che vi sia un disallineamento tra la concettualizzazione docimologica ri-
guardante, da un lato, la funzione formativa della valutazione e, dall’altro, I'evo-
luzione delle teorie dell'apprendimento:

There is little research on the connection between theories of learning and
educational assessments. [...] If assessments are to serve the goals of edu-
cation, then theories of learning and assessment should be developing more
closely with each other (p. 317).

In effetti, dal periodo in cui ¢ emerso il vocabolario della docimologia, diverse
teorie didattiche si sono susseguite, ciascuna con una sua propria definizione della
natura e dei processi dell’apprendimento e degli scopi a lungo termine dell’istru-
zione (Bruner, 1996). Di conseguenza, si definiscono differenti funzioni formative
della valutazione, in relazione all'immagine del soggetto che apprende e alle spe-
cifiche indicazioni della pratica didattica.

La natura della “valutazione formativa” ¢ definita da Bloom (1969) nei termini
di “correttivi”, introdotti nel processo di insegnamento e apprendimento, allo
scopo di fornire informazioni atte a modificare la performance del soggetto che
apprende: “A fianco della valutazione sommativa, finalizzata a stabilire il raggiun-
gimento dei livelli di apprendimento, la valutazione puo essere utilizzata per for-
nire i correttivi in ciascuna fase del processo di insegnamento e apprendimento”
(Bloom, 1969, p. 48).

In questa prospettiva, la valutazione formativa fornisce le informazioni sulle
difficolta degli apprendimenti, consentendo all’insegnante di calibrare il processo
didattico. Di conseguenza, la valutazione ha una valutazione formativa, in quanto
¢ fornita una informazione retroattiva, che introduce una modifica nella perfor-
mance del soggetto.
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1. La problematicita del concetto di “feedback”

Nella valutazione, il feedback provvede alcune informazioni rilevanti per modifi-
care la comprensione della prova e 'applicazione delle strategie adeguate. Tuttavia,
questa concezione della valutazione formativa sembra applicarsi facilmente a classi
definite di compiti, per i quali gli studenti devono riconoscere e applicare proce-
dure ben formulate per la loro soluzione. Qualora i problemi siano “aperti”, ov-
vero, che presentino molteplici soluzioni, gli studenti hanno difficolta nel
riconoscere le informazioni rilevanti, perché non hanno ancora sviluppato il qua-
dro di presupposizioni che caratterizza una valida argomentazione, un giudizio
ponderato, una strategia di soluzione accettabile in uno specifico campo del sapere
(Darling-Hammond, 2010). Infatti, nella valutazione ci si trova di fronte al para-
dosso tra informazione implicita (con la conseguenza comunicativa di lasciare a
ciascuno studente la valutazione della rilevanza delle informazioni e della ricostru-
zione del quadro concettuale che ¢ richiesto) e informazione esplicita, che tra-
sforma il compito complesso in compito chiuso. Pit1 il problema & aperto, maggiori
sono le interpretazioni divergenti; pili il problema rende esplicita la sua interpre-
tazione, meno ¢ complesso. Di conseguenza, il feedback tende a rinforzare gli ap-
prendimenti procedurali, ma a scapito dell’apprendimento di funzioni
auto-regolative e metacognitive. Nella sua systematic review, Wiliam (2010) ha
rilevato che la gran parte delle ricerche disponibili ha analizzato compiti legati ai
livelli iniziali nella tassonomia di Bloom, ma ¢ difficile generalizzare la funzione
del feedback per richieste cognitive pitt complesse. Inoltre, ¢ stata posta maggiore
attenzione sulla funzione del feedback procedurale, e minore sugli effetti del fe-
edback metacognitivo.

2. Lavalutazione formativa nella prospettiva dell’agency

La prospettiva dell’agency (Greeno, 2006; Manyukhina, Wyse, 2019) promuove
I'apprendimento come una pratica sociale, orientata alla partecipazione alla co-
munita di discorso e allo sviluppo della consapevolezza critica degli studenti e delle
studentesse riguardo la natura culturale del curricolo scolastico. In questo senso,
sviluppare “agency” significa padroneggiare la conoscenza appresa come elemento
di comprensione e intervento nella realtd (Dewey, 1916). Nella prospettiva socio-
culturale, 'agency umana si sviluppa in un sistema di mediazione, caratterizzato
da strumenti, norme di interazione, linguaggi e scopi condivisi. Cid non implica
I'uniformita o il determinismo, ma la costante negoziazione, il conflitto e la sta-
bilizzazione dei significati.

Se I'apprendimento ¢ inestricabilmente situato in contesti socio-culturali, la
funzione formativa della valutazione si allarga da un semplice scambio di infor-
mazioni per correggere la direzione di ciascuno studente a una visione piu legata
alla complessita del processo di istruzione. La valutazione ha un impatto su mol-
teplici dimensioni della relazione didattica; pitt che un semplice feedback in fun-
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zione di una definita linea di apprendimento, le implicazioni della valutazione ri-
guardano l'interazione tra i processi cognitivi individuali e il piano interpersonale,
costituito da persone, strumenti, ambienti, regole di interazione e quadri concet-
tuali. Questo implica la contestualizzazione del processo di valutazione; infatti, la
prova diventa un oggetto condiviso di mediazione del significato, nella relazione
tra insegnante e studente; inoltre, la prova riflette il processo di agency di ciascuno
studente e studentessa in relazione al sistema di partecipazione alle pratiche di
istruzione e apprendimento.

3. La valutazione formativa nel contesto della pratica didattica

Tramite 'analisi della struttura della pratica educativa (fig. 1)%, ¢ possibile identi-
ficare le condizioni che influiscono sulla struttura della partecipazione in cui I'ap-
prendimento sia possibile e offrire indicazioni sugli elementi costitutivi dello
sviluppo dell’agency delle studentesse e degli studenti.

Rubrica
Normativa
*e Agency
*
*
4
insegnan[c .............................. Studente
.o® v
Libri, schede, esempi
a5 ; o Identita e
Norme di interazione ~ Compiti ia i
posizionalita

Fig.1: La mediazione dell’apprendimento (modifica da Engestrém, 2001)

La “valutazione formativa convergente” ¢ orientata a valutare se lo studente
abbia appreso, comprenda o sia in grado di fare (Pryor, Crossouard, 2008; Tor-
rance, Pryor, 2001). Tale forma di valutazione formativa fa riferimento a una strut-
tura caratterizzata dalla divisione disciplinare della conoscenza ed ¢ strutturata in
uno schema rigido di comunicazione in classe, focalizzato sul completamento del
compito; I'insegnante controlla la conversazione e offre limitate strategie di scaf-

folding.

2 Lastruttura della pratica educativa in fig. 1 & una variazione che ho apportato al mo-
dello proposto da Engestrom, 2001.
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La valutazione formativa divergente ¢ orientata a stabilire come gli studenti ar-
gomentano e giustificano le loro asserzioni; in questa prospettiva, il sapere da ap-
prendere viene integrato in maniera interdisciplinare e I'interazione in classe &
orientata all’elaborazione collaborativa delle idee; inoltre, vi sono numerose op-
portunita di apprendimento auto-regolativo.

Conclusioni

La funzione della valutazione formativa non ¢ un semplice feedback di informa-
zioni che guidano lo studente a modificare il suo percorso di apprendimento, in
un contesto sociale neutro; se si ritiene che lo sviluppo dell’agency sia un rilevante
obiettivo formativo, la valutazione formativa deve trasformare alcune condizioni
della pratica educativa in direzioni che favoriscono lo sviluppo del pensiero rifles-
sivo delle studentesse e degli studenti.
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